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Avertissement

Analyse des risques et regles relatives a la santé, la
sécurité et la qualité de vie en service (SSQVS)

_ Les différentes actions de formation nécessaires a ’acquisition et a ’évaluation des compétences
decrites'dans les referentiels ngtionaux d’activites et de competences et dans les referentielg. natjonaux
d’evaluation conduisent a utiliser des outils de mise en situation au plus proche de la realite.

Lors de ces différentes situations d’apprentissage, la sécurité doit étre au centre de
tout processus, aussi bien pour les formateurs que pour les apprenants.

Toutes les dispositions doivent étre prises dans ’elaboration des formations pour
limiter aussi bien les risques que ’exposition aux risques des personnels.

Les formateurs et les apprenants'doivent étr:e informeés de toutes les mesures permettant de ré'aliser'les
manceuvres et exercices en integrant systematiquement et en permanence la gestion de la securite.
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nationaux d’activités et de
competences et des referentiels
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Les organismes de formation
délivrent des diplomes nationaux
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S

A quoi servent les référentiels internes de formation
et les référentiels internes d’évaluation ?

1/2\3/4\5/5

- A disposer - A démontrer en - A étre utilisé
de documents cas de contentieux comme un
structurants pour que lorganisation document de
- A construire lorganisateur de -Aexpliquer est conforme - A attester de la communication
les modalités de formation aux equipes et respecte la mise en oeuvre de 3 destination
conception et de : ¥ pédagogiques réglementation processus qualité des équipes de
mise en oeuvre - A stabiliser les modalités des nationale dans le cadre formation et des
de 'action de l'organisation de la formations d’une démarche stagiaires pour
formation formation au sein d’evaluation comprendre et
du SIS continue de la appréhender
formation I'organisation de

leur formation

2 possibilités sont permises :

a. paremploi/activité, réaliser un référentiel interne de 'organisation de la formation 4 un référentiel interne de 'organisation de [’évaluation (RIOF + RIOE)

b. paremploi/activité, réaliser un référentiel interne de l'organisation de la formation et de [’évaluation (RIOFE)
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Les phases d’élaboration et d’exploitation

Dans quel contexte et
pour quelle finalité
projette t-on de
construire une
formation ?

s sSSP OSSTOSBS BSOS OSTST DTS BEDS
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e sSSP BSOS OO OTSOTE BN

Construire une
formation impose de
disposer de nombreux
éléments structurants
réunis dés le début du

projet.

* e sSSP S SRS ODTRPTSTRTSSTRE RN

Une fois la finalité
posée et les élements
structurants réunis, les
réeponses a un
questionnement
permettront de
préparer la
construction du
dispositif.

* e 0SBSOS OSBRSSO ES S BN

La rédaction doit
permettre de structurer
l'action de formation et

de construire un

document
comprehensif et
exploitable tant par
I'équipe pédagogique
que par la gouvernance
du SIS et le stagiaire.

* o 9SS OOPOSDPOPSTRTROESTOSTSI SO ENS

-EXPLOITATION-

Toute action s'integre
dans une démarche
d'amélioration
continue.

s OSSOSO OSSR BSBBDPBSEDTESERES
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La Conduite d’un projet formation

- Lien avec votre SDACR, votre projet d’établissement ?
Quel est l'objectif | —— - —
da |3 dolvernance. trategie uel developpement des compeétences des agents du :
ﬂE [agiwv“&fhanﬁe Départementale - Quelle politique de formation ?

Impacts et liens avec les autres groupements du SIS ?

dusis?

;i -~ Quel public a former ?
1 - An d IYS e d u - Analyser les pratiques actuelles et |e travail reel.
- Etat de I'existant (ressources, moyens, matériels, budget...) ?

.b'ESOl nen fO rmatl on - Quels corpus et obligations réglementaires ?

- Que| parcours de professionnalisation a créer ?

2~ Desi gn de la - Quelle modularité a apporter a la formation ?
£ . - Quelle stratégie d'apprentissage a mettre en place ?
fO rm at_l.O n - Quelle stratégie d’évaluation a élaborer ?
. o | REFERENTIEL INTERNE D'ORGANISATION DE LA
Quelles sont vos 3 - Dévelo ppemen t - Quels contenus 7 FREMNTION SRR Eevalumem
é@ﬁfl’ﬁiﬂﬁ&& - Quelles activités ?

de la fo rmation - Quel processus d'apprentissage ?

Activitd f Emploi objet e ce RIOFE -

CHEF YAGRES UNE EQUIPE

SAPEURS-POMPICRS VOLONTAIRES
I

4 -1m p lantation - Qui a accés a la formation ?

- Quel effectif de stagiaires ?

de la f{] rmati on - Quelle(s) équipe(s) pédagogique(s) ?

E - - Comment je mesure ce que |'apprenant a démontrer par
5 - Evaluation rapport aux attentes du référentiel national d'évaluation ?
. . - Quantitatif ? Qualitatif ?
--d-e- Ia fO rmatl on - - Quels indicateurs de performance ?
- Quelles évaluations de 'impact de la formation ? a chaud 7 a
froid ?

Version N°1 - Septembre 2019 - DGSCGC/DSP/SDDRH/BDFE Page 8/16



Eléments nécessaires a |’élaboration d’un
RIOFE pour un emploi ou une activité
Vous disposez de :

4

= A - Quelles sont vos
-| el contraintes et capacites
d’action:

2

REVERENTEL WATROMAL SrTVALURTION
REFEREWTEL RATMGHAL [ ACTINATES ET DE COMPETERCES 6 RApR o T ol L

b SR BT

S o - - humaines,
o mm——— - techniques,
- organisationnelles,
- financieres.
E B - Interaction et cohérence
avecC .
Les guides de \ .
doctrine et de e loment operationnel
techniques .. : ] !
opératiom?elles en Le référentiel Le référentiel SDACR
national d’activités national d’évaluation - projet d'établissement

rapport

et de compétences

C - Orientation DDSIS /
DDA

- Interactions avec les
groupements concernés (RH,
formations, opérations...)

- Les PIO, RETEX, PEX
nationaux et locaux

Version N°1 - Septembre 2019 - DGSCGC/DSP/SDDRH/BDFE Page 9/16



Phase d’interrogation sur la conception
des parcours de formation

Phase d’analyse par bloc de compétences

Pour chaque bloc de compétences défini dans les référentiels nationaux, une
phase d’analyse est nécessaire. Elle se décompose comme suit :

(Exemple en page 12)

N
Comment développer les
habiletés, les attitudes
et les connaissances ?
Mise en situation, atelier pédagogique,
démonstration, FOAD...
J
\

Quel dispositif de diagnostic,
d’auto-évaluation ?

Création de diagnostic et co-consctruction du
parcours avec l'apprenant.
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Quel outil pédagogique ?

Plateau d’exercice, site réel, simulateur, caisson
a feux...

Ou dans l'organisation de
ma structure peut-on former
a cette compétence ?

Centre de secours, école départementale,
groupement territorial, sites conventionnés,
CNFPT, ...

.
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Qui peut former a
cette activité ?

Formateur accompagnateur, accompagnateur de
proximité, cadre, expert...

Comment se realise la
tracabilité de I’évaluation ?

Port-folio, livret de suivi des compétences,
documents d’évaluation, ...

Comment j‘évalue l'acquisition
de cette compétence ?
(Modalités ? Ou ? Qui ?)

Mesure des savoir-agir, autoévaluation
accompagnée, entretien...

Quel niveau de performance a atteindre ?

Comment je certifie a cet
emploi ou activité ?

Modalités d’organisation de la certification,
des commissions de dispense, quels sont les
membres de la commission ?

Quels documents je donne ? (quand ? /a qui ?)

Comment je gere les non-
reussites aux évaluations ?

Accompagnement, repositionnement, ...
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Exemple de modalité de réponse et de tableau d’analyse sur la construction de la formation :
- Référentiel utilisé : Equipier

Aadapter auxoutils,a vos capacités et a votre

organisation

Afaire correspondre a votre
organisationdépartementale

Comment g L
Quel outil . Comment eanon Tragabilité de Comment es
compétences Compétences : ? . : :
Bloc de déwﬁg! védagogioue” SlIL el évaluer ? | réussitesdmel ['évaluation certifier 7 questions
'l ' évaluations 7
: . L ge s Analyse des actes \erhalization d
Utliser les 2quipements ﬂmm* dﬁ.lﬁ M3P et (¥ F Formateur-accompagnateur et debriefing —— :?;nélti];ra;':u&n Portefalio
1. Réaliser un sauvetage | 3 SBUVEIB0ES BT X MisES €N SCCUle . : individuel
. curité Structure "sauvetage Accompagnement
o A TSE R SEE L Accompagnateur de proximité ou Huwaellg{s} r_ris-e{s} :
Prendre en compte les mpliques MSF et APP Mise en situation ef formateus mpagnateur en zituation Portefolio
. | auto-evaluaton Analvee d
: . t realist : nalyse 0es actes :
Analyser l'environnement opérationnel MSF et APP p::;;::ﬁ::;hriz ';::n:" Dans ces cases, 3 réponss SCCOMmpagnes Accompagnateur de proximite i diﬁjuels lore da |3 Portefolio
pwmﬁaqu& figne est réalisation du bloc o Commissian
2 Sacunser la zone FOAD, emwronnement spéciique & volre SOI5 de compétence n°3 ".I'ahahsam_:un dgs mensuelle
dintervention |dentfier les neques FOAD ou MSP / APP réaliste ou plateau de -au LIS Accompagnateur de proximité éteindre un axes damelioration FOAD d'attribution des . e
sefious game -en EDSP incendie Accompagnement diplémes réponses
- — - sur plateau du grouperment, oo D a élaborer
Y nwironnement réaliste ou mpagnateur de proximité ou :
Mettre en place les zonages opérationnds MSF et APP lateay de serus game formateus mpagnateur Portefolio
. e L Mise en sifuation et Analyse des actes . _
Réalizer un dispositf d'extinction MSF et APP aufo-evaluation Formateur-accompagnateur et débrigfing E'ﬂ"IF{H@“”E"“ Fortefolio
3. Eteindre un incendie CAFIMAF scoompagnée indidue s collci | 37 Oen 15C
Exploiter les capacités des éguipements D ot APP Accompagnateur de proximite ou via 3 Mizes en mize en aituation Portefol
d'extinction ! formateur-accompagnateur situations ©
S'intégrer au sein du collectt e . : .
- : A faire maténaliser ore Entretien d'explicitation Auto-Evaluation Commission
A. Agir au sein d’'un Travailler avec et pour le collectif L AutBwalyation & A réaliser 3 minima lors de 4 Accompagnateur de proximité ou Autoevaluation & BCCOMpagnes : mensuslle
: - des debrefings de oy _ : N - : Portefolio e
collectif Echanger et partager les informations ices en siuation debriefing pethmeg mises en situation Mise en situation et formateur-accompagnateur debnefing Flan persongzhe d'atinbution des
) . - sarefression diplémes
Développer le collectif autc-evaluabon

A développer pour chercher a
reconnaitre les compétences déja
acquises, réduire les temps de formation

Astructurer en fonction de vos choix (a

Aadapter avotre contexte chaque formation, mensuel, bi-mensuel, ...

d’organisation et a vos outils

Extraits du référentiel national

Avertissements :
a) Les réponses ne sont que des exemples demandant a étre adapter au sein de votre organisme de formation.
b) Al'issue de cette analyse, le chronogramme est a élaborer. L'analyse par compétence ou bloc de compétence n'induit pas une segmentation du parcours de formation sur ces bases.
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Phase de rédaction des référentiels internes
d’organisation de la formation et de |’évaluation

l. Objectifs et finalité de la formation

1. Finalité de la formation
@ 1.1 Décrire l'objectif du référentiel
1.2 A qui s’adresse le référentiel
1.3 Préciser la formation visée par le référentiel

Q/ 2. Conception de la formation et de I’évaluation
2.1 Décrire la stratégie pédagogique

2.2 Lien fonctionnel entre les phases de la formation (modularité)
2.3 Logigramme des compétences

2.4 Compétences / performances / durée

2.5 Objectifs de [’évaluation

2.6 Gestion des compétences validées / non validées

2.7 Modalités et criteres d’évaluation

2.8 Composition du jury

2.9 Gestion des «non-réussites»

2.10 Diplome / attestation

w 3. Parcours de formation
3.1 Structuration : chronogramme / planification

3.2 Construction et positionnement du diagnostic anté-formation
3.3 Exploitation du diagnostic anté-formation
3.4 Durée estimée
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Q/ 4. Définir les conditions d’acces a la formation Q/ 4. Outils pédagogiques
4.1 Prérequis 4.1 Maison a feu, caisson, ...

4.2 Effectifs d’apprenant 4.2 Liste des véhicules et matériels.
a) Préciser le nombre d’apprenant 4.3 Fournitures et consommables (voitures a découper, bois, etc.)
b) Ratio entre les niveaux en cas de formation intégrée

5. Restauration & hébergement
5.1 Gestion restauration

Il. Modalités liees a la mise en oeuvre
de la formation et de l’evaluation

5.2 Gestion hébergement

1. Recommandations pédagogiques
1.1 Former aux activités, développer les compétences, mettre en situation

6. Gestion administrative
6.1 Autorisation et conventionnement de sites a utiliser
1.2 Modalites de realisation des MSP 6.2 Gestion administrative des stagiaires

1.3 Modalites de realisation des APP 6.3 Gestion administrative de I’équipe pédagogique
1.4 Guide d’accompagnement des équipes pédagogiques

Q
QR

. . 7. Finances
2. Gestion de la formation 71 Coiit de |a formation

2.1 Préciser qui est responsable de 'organisation de la formation 72 Partenariats
2.2 Définir l’articulation générale de la formation
2.3 Modalités induite par le diagnostic anté-formation

Q
Q

3. Ressources humaines «<Formation»

3.1 Nombre et qualité des acteurs de la formation

3.2 Préciser la présence éventuelle d’experts, de spécialistes, ...
3.3 Nombre et qualité des assistants pédagogiques

3.4 Personnes ressources logistiques

Q
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Utilisation et évolution du RIOFE
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DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE ET DE LA GESTION DES CRISES
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