Novembre

Service départemental d’incendie et de secours du Puy-de-Dome

2025

Groupement pilotage de la performance A

PUY--DOME

SAPEURS-POMPIERS

‘ Agressions et incivilités envers les sapeurs-pompiers

Le nombre d’incivilités envers les sapeurs-pompiers est en augmentation et devient une préoccupation
nationale et départementale. Ces comportements impactent directement le moral, la sécurité et la
performance des équipes.

OBJECTIFS

- Prévenir les incivilités et les agressions.

Mise en place d’un groupe de travail

- Assurer la protection des agents.

- Recenser et suivre les incidents. ﬂ Décembre 2024 3 Juin 2025
- Proposer un plan d’actions.

- Faire évoluer la doctrine opérationnelle.

T Encours

Test technique (hors opérations) des caméras-piétons

Dans les casernes de Clermont-Ferrand, Chamalieres et Riom depuis le
17 novembre 2025.

Déploiement des matériels

Dotation de caméras-piétons et gilets pare-lame dans I'ensemble des casernes
mixtes.

Organisationnel

- Mise a jour du protocole SDIS / Police Nationale / Préfecture.

- Rédaction d’un protocole SDIS / Services du Procureur de la République.
- Dépot de plainte : réduction du temps d’attente, anonymisation des plaintes.

- Création d’une cellule dédiée au suivi des dossiers judiciaires.

Formation

Séquence spécifique FMPA en 2026.
Séquence dans les formations initiales et d’avancement a partir de 2027.
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